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1. Introduccion

El Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo es un conjunto de principios, politicas, filosofia,
procedimientos, mecanismos e instrumentos encaminados a crear, fortalecer, consolidar y preservar
una cultura basada en la transparencia empresarial de la Fiduciaria, dirigida a los directores,
administradores, colaboradores y demas grupos de interés.

La Fiduciaria adopté su primer Cddigo de Buen Gobierno Corporativo en el ano 2003 y desde
entonces, ha venido efectuando ajustes en la busqueda de mejores estandares en los principios y
practicas que deben regir todas las actuaciones de la compaiiia, especialmente las relaciofadas con
los Accionistas, su Junta Directiva y administradores, sus empleados, sus clientes®%, consumideres
financieros, los 6rganos de control y demas interesados en el funcionamiento, desemperio’y los
resultados de la entidad.

El presente cddigo se adopta como una buena practica de gobierno gorpdrative, basada en los
lineamientos establecidos por de la Superintendencia Financiera de Colombia, (de conformidad con
las directrices dadas en el Codigo Pais y su objetivo es la preservacion deslos principios de confianza
y transparencia a los que deben cefiirse las actuaciones de la Fiduciafia conirespecto a su gobierno
y a la revelacion de informacién derivada de su condicidn de entidad finamciera, con el fin de proteger
la confianza de los inversionistas y establecer una serie de medidas destinadas al logro de la adecuada
administracion.

Su publicacién se hace a través de la pagina de Internet della Fiduciaria, www.fiducentral.com y esta
a disposicion de los accionistas, clientes y colaboradores,%enla, oficina de la Secretaria General de la
Fiduciaria.

2. Mision, Vision y Valores Corporativos.
2.1 Mision

Generar confianza para alcanzar sus metas.
2.2 Visioén

En el 2026, seremos reconogidos come la Fiduciaria con mayor participacion en el desarrollo regional
y nacional.

2.3 Valores Corporativos:
C Compromiso ytransparencia en el manejo de los activos propios y de nuestros clientes.

E Excelencia y ‘wocacion de servicio para ser reconocidos como los mejores, humana y
profesionalmente.

N Nobleza y tolerancia frente a nuestros compafieros, clientes y la comunidad.

T Trabajo en equipo y cooperacion para lograr un resultado de calidad.

R Respeto en las diferencias, valorando al ser humano en su esencia y sin discriminacion alguna.
A Actitud y responsabilidad en la ejecucion de nuestras funciones

L Lealtad e integridad en todas las situaciones que se presenten en el dia a dia corporativo.



3. Presentacion de la fiduciaria
3.1 Naturaleza Juridica, Régimen Aplicable y Vigencia:

La Fiduciaria es una sociedad andnima de economia mixta de orden departamental, sujeta al régimen
del derecho privado, constituida mediante escritura publica No. 3271 de agosto 20 de 1992 otorgada
en la Notaria 15 del Circulo Notarial de Bogota D.C. Su funcionamiento fue autorizado por la
Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia Financiera de Colombia) mediante resolucién 3514
de Septiembre 4 de 1992 y su duracién fue Establecida en los estatutos hasta el 20 de Agosto del
afo 2092.

3.2 Objeto Social:

La Fiduciaria tiene por objeto principal la celebracion y ejecucion de todos los actos, ¢ontratos y
operaciones propias de la actividad fiduciaria con sujecion a los requisitos, restricciones¥limitaciones
impuestas por las leyes, dentro de las cuales se encuentran las consignadas en €l Estatuto Organico
del Sistema Financiero, Codigo de Comercio Colombiano y Circulares_Externass€xpedidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia. En desarrollo de su objeto secialbpuede la Fiduciaria
celebrar o ejecutar los contratos y actos que fueren convenientes)o necesarios para el cabal
cumplimiento de su objeto social.

3.3 Domicilio Principal, Sucursales y Agencias

El domicilio principal de la Sociedad es la ciudad de Bogota,D.C., ubicada en el centro de negocios
Capital Center II en la Avenida el Dorado No. 69 A — 51, Terre'B piso 3 barrio Ciudad Salitre y cuenta
con una sucursal en la ciudad de Medellin ubicadasenyla Carrera 43 C No. 7D 09, Barrio el Poblado.
Podra tener otras sucursales o agencias previa autorizacion de la Junta Directiva de la sociedad. Las
sucursales seran administradas por un empleadaycon/la denominacion de Gerente o Vicepresidente
y las agencias lo seran por otro empleado,denominado administrador.

De conformidad con el articulo 114 del'€6digo de Comercio, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 263 del precitado, los administradores o gerentes de las sucursales tienen las mismas
atribuciones de los administradores de“la principal, es decir, que sera representante legal quien
ostente la calidad de administrador o¥factor de cada sucursal que establezca La Fiduciaria.

Asi mismo, de acuerdol con ‘el inciso 2, numeral 2 del articulo 74 del EOSF, los Gerentes,
vicepresidentes o adniinistradores de las sucursales de La Fiduciaria no deben adelantar el tramite
de posesion ante [@"SEC yala certificacion de su representacion se sujeta al régimen general de las
sociedades.

3.4 Politica de Calidad

La politica de“€alidad de la Fiduciaria estd encaminada a satisfacer las necesidades de nuestros
clientes mediante productos y servicios fiduciarios entregados por personal comprometido y
competente, sistemas de informacién adecuados, una gestion integral de riesgos y la mejora continua
de los procesos. Los objetivos de calidad son:

1. Identificar y atender de forma oportuna las necesidades de nuestros clientes bajo la
normatividad vigente, para suministrar los servicios fiduciarios que requieran de manera
efectiva.

2. Asegurar nuestro mejoramiento continuo a través de la gestion efectiva del Sistema de Gestién
de Calidad, acorde a la estrategia organizacional.



3. Gestionar los sistemas de informacion, garantizando su disponibilidad y confiabilidad.
4, Gestionar el Sistema de Administracion de Riesgos, asegurando la adecuada toma de decisiones.

5. Fortalecer las competencias de nuestros colaboradores para garantizar la prestacién de un
servicio efectivo.

3.5 Productos y servicios

Dentro de las posibilidades de celebracion de negocios permitidos en el objeto social definido en los
estatutos y en las normas legales vigentes, la Fiduciaria maneja, entre otros, los productog/fiduciarios
gue se enuncian a continuacién, dentro de un marco de asesoria financiera y juridica, quedbrinde a
los clientes los mas altos estandares de calidad en los servicios ofrecidos:

Fiducia de inversion. Fideicomisos de inversidn con destinacién especifica
Administracion de Fondos de Inversion Colectiva
Administracion de Fondos defCapital Privado

Administracion de Pasives Pensienales

Fiducia inmobiliaria Administracion y pagos
Tesoreria
Preventas

Fiducia de administracion Administracign'y pagos

Administraéion de procesos de titularizacion
Administracion de cartera

Administracion de procesos concursales

Fiducia en garantia Fiducia en garantia

Fiducia en garantia y fuente de pago

Honorarios Representacion Legal Tenedores de Bonos

4. Accionistas
4.1 Asamblea General de Accionistas

La Asambiéa General de Accionistas es el drgano supremo de gobierno de la sociedad, integrado por
los accionistas que se encuentren inscritos en el libro de registro de accionistas, reunidos por si
mismos o por sus representantes legales o por sus mandatarios constituidos mediante poder otorgado
por escrito con el fin de tomar decisiones en las condiciones y con el quérum establecido en los
estatutos y en la Ley.

4.1.1. Reglamento de Asamblea General de Accionistas

La Fiduciaria cuenta con un reglamento de la Asamblea General de Accionistas que regula todas
aquellas materias que atafien a ésta, desde su convocatoria, la preparacion de informacion que deben
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recibir los accionistas, asistencia, desarrollo y ejercicio de los derechos politicos de los accionistas, de
forma que estos estén perfectamente informados de todo el régimen de desarrollo de las sesiones
de la Asamblea. El reglamento hace parte integral del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
nuestra entidad.

4.1.2. Reuniones y Convocatoria

Las reuniones de la Asamblea pueden ser ordinarias o extraordinarias. La convocatoria a reuniones
se realizara por escrito dirigido por cualquier medio a cada uno de los representantes legales de los
accionistas y a las personas naturales socias. Para aquellas reuniones en que haya de aprobarse los
estados financieros de fin de ejercicio, la convocatoria se hara por lo menos con 15,dias habiles, de
anticipacion. En los demas casos, bastara una antelacion de 5 dias comunes. Parasel,computo de
estos plazos no se incluird el dia en que se comunique la convocatoria, ni se contara ehdia de la
reunion. Podra reunirse la Asamblea en reunidn universal sin previa citaciongyaenteualquier sitio,
cuando estuviere representada la totalidad de las acciones suscritas.

4.1.3. Funciones

Son funciones de la Asamblea las siguientes:

a) Vigilar y supervisar el funcionamiento de la sociedad.

b) Adoptar los estatutos de la sociedad y cualquier reforma que a“ellos se introduzca.

c) Considerar los informes que debe presentar la JuntayDirectiva, el Presidente y el Revisor Fiscal
y pedir los que considere necesarios a cualquier otro empleado.

d) Aprobar o improbar en cada una de las sesiones ordinarias las cuentas del ejercicio anual, el
Estado de Situacion Financiera cortado a 31 de,diciembre de cada afio y el Estado de Resultados.
En caso de que estos no fueren aprebados, se nombrara una comision de 2 personas para que
examinen tales estados financierosly rindan un informe a la Asamblea General de Accionistas el
dia que se fije para continuar Jawsesion.

e) Resolver sobre la liquidacionide la”sociedad antes de vencido el término de su duracién y
designar el liquidador,_ asi como decidir sobre la pignoracion de activos de la sociedad, autorizar
la prorroga, transformacién, fusion o escision con otra u otras compafiias y de igual modo
autorizar la participacidn de'a sociedad en otras sociedades.

f)  Elegir y remaver-libremente a los miembros de Junta Directiva y delegarles las funciones que
considere convenientes o necesarias para el cumplimiento de las politicas generales y para el
interés de laysoci€dad, siempre y cuando sean delegables. La eleccién de miembros de Junta
Directiva, se hara teniendo en cuenta que los candidatos no se hallen incursos en algunas de las
causales sobre inhabilidades e incompatibilidades previstas en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero. Asi mismo podra reelegir a los miembros de Junta Directiva y fijar los honorarios que
les,corfesponda.

g) Disponer de las utilidades conforme al contrato y a las leyes, asi como fijar el monto del
dividendo, forma y plazos en que se pagara.

h) Disponer qué reservas deben hacerse ademas de las legales.

i)  Autorizar cualquier emision de acciones, con o sin derecho de voto, observando la plenitud de
los requisitos legales. Corresponde también a la Asamblea decidir sobre la inscripcién en bolsas
de valores de las acciones de la sociedad.



),
k)

m)

n)

P)

Q)
)

Decretar el aumento o la disminucion del capital social, conforme a la Ley.

Elegir y remover libremente al Revisor Fiscal y su Suplente, y aprobar la propuesta de honorarios
que presente en la Asamblea en donde sea elegido.

Designar para periodos de 2 afios y si es del caso reelegir al Defensor del Consumidor Financiero
y a su suplente, y removerlo libremente al vencimiento del periodo o en los casos de ley.

Ordenar las acciones que correspondan contra los administradores o el Revisor Fiscal.

Delegar en la Junta Directiva o en el presidente, cuando lo estime oportuno y garaycasos
concretos, alguna o algunas de sus funciones, siempre que no sean de las que'se ha réservado
expresamente o de aquellas cuya delegacion esté prohibida por la Ley.

Resolver conflictos de interés cuando una de las partes tenga la calidad deg@eeionista’c miembro
de Junta Directiva o en caso que alguna de las instancias anteriores enlla dinea de reporte de
conflicto de interés no haya logrado resolverlo.

Solicitar informacion adicional y aclaraciones a la Junta Directiva ciandolo consideren necesario.
La Junta Directiva debera ser responsable de recibir y dar respuesta durante los ocho (8) dias
habiles siguientes a las solicitudes de informacion presentadas por los accionistas.

Aprobar y modificar el reglamento de Asamblea de Accionistas:

Las demas que como 6rgano social considere comvenientes para el adecuado desarrollo de la
sociedad.

4.2 Derechos de los accionistas

4.2.1. Informacion y comunicacion con los accionistas

La Fiduciaria cuenta con una pagina web corperativa en donde se incluye informacion financiera y no
financiera que pueda ser revelada alwpublico.sin ser utilizada en detrimento de la sociedad.

4.2.2. Derecho a solicitar auditorias’especializadas

Los accionistas tienen derg€h@a solicitar, bajo su costo y responsabilidad, una auditoria especializada
siempre que se cumplan lesgiguientes criterios:

a)

b)
C)

d)

Deberan ser solicitadas por un accionista o grupos de accionistas que representen por lo menos
un 10% de fas acciones suscritas de la empresa.

La auditoria se efectia bajo costo y responsabilidad de los solicitantes.

La firma™de auditoria externa estard sujeta al mismo régimen de inhabilidades e
incompatibilidades que aplican a la Revisoria Fiscal.

Las auditorias solicitadas deberan versar fundamentalmente sobre la informacion financiera de
la empresa, cuando los solicitantes tengan dudas fundamentadas acerca de la calidad,
confiabilidad, y legalidad de los estados financieros.

La solicitud debera ser presentada por escrito al Presidente de la Junta Directiva de la Fiduciaria
con copia al ejecutivo principal de La Fiduciaria.

La Junta Directiva de la empresa tendra como un plazo maximo de hasta quince (15) dias habiles
para dar respuesta a la solicitud de la auditoria externa especializada, en el sentido de informar
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cdmo se va a realizar el procedimiento. La decision deberd ser comunicada por escrito y
mediante correo electrdnico a los solicitantes. La firma de auditoria externa seleccionada debera
comprometerse a mantener confidencialidad acerca de la informacion suministrada, y a no
utilizarla para beneficio de terceros o en perjuicio de la empresa, de las demas empresas o del
accionista mayoritario, para lo cual se debera suscribir el correspondiente convenio o acuerdo
de confidencialidad de la informacién.

g) Los resultados de la auditoria deberan ser presentados en una misma reunion a los solicitantes
y a la Junta Directiva de La Fiduciaria, y deberan ser revelados a los demas accionistas,
incluyendo las explicaciones u observaciones dadas por la Junta Directiva de La Fidu€iaria.

4.2.3. Derecho de inspeccion

Los documentos relacionados en el articulo 446 del Codigo de Comercio, y en las disposiciones que
lo complementen, modifiquen o adicionen, junto con los libros y demas comprobantes exigidos por
la ley, deberan ponerse a disposicion de los accionistas en el domicilio“principal /de la Fiduciaria,
durante los quince (15) dias habiles que preceden a la reunion deday,Asamblea Ordinaria. Los
administradores y funcionarios directivos, asi como el revisor fiscal que no dierén cumplimiento a lo
anteriormente preceptuado, seran sancionados conforme a las disposicienes legales vigentes.

4.2.4. Reserva de informacion

La Fiduciaria ha previsto que la informacion solicitada @uedefydenegarse si, de acuerdo con los
procedimientos internos, puede calificarse como:

a) Irrazonable;
b) Irrelevante para conocer la marcha o los intereses de la sociedad;

c) Confidencial, lo que incluira la informaeion privilegiada en el ambito del mercado de valores, los
secretos industriales, las operacignes €n curso cuyo buen fin para la compafia dependa
sustancialmente del secreto dessu negogiacion; y

d) Otras cuya divulgacion pongamyen inminente y grave peligro la competitividad de la misma.
4.3 Deberes de los accionistas

Ademas de lo previstolen las normas que regulan la materia, los accionistas tienen los siguientes
deberes:

a) Actuar con,lealtad/frente a la compaiiia, absteniéndose de participar en actos o conductas
respecto de las cuales exista conflicto de interés o que puedan dar origen a delitos relacionados
¢on‘el lavado,de activos y de la financiacion del terrorismo o cuando se pretenda el ocultamiento
de actives provenientes de dicha actividad, que lesionen los intereses de la compaiiia o impliquen
la divulgacion de informacion privilegiada del mismo.

b) Conocer y cumplir los estatutos de la compafia y, en lo pertinente, sus reglamentos,
resoluciones, instructivos y normas en general.

c) Atender a las convocatorias que se realicen de conformidad con lo establecido en los estatutos
y reglamentos.

d) Cumplir con sus funciones estatutarias y reglamentarias en relacion con el proceso de eleccion
de miembros de los érganos de administracion.
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e) Abstenerse de realizar actos o de incurrir en omisiones que afecten la estabilidad econdmica o
el prestigio de la entidad.

f)  Abstenerse de hacer proselitismo politico o religioso en las reuniones de la Asamblea General.

g) Propender por mantener excelente habito de pago y moralidad comercial, y velar porque sus
accionistas, socios o administradores lo hagan de igual manera, en caso de tratarse de una
persona juridica.

5. Administradores, Alta Gerencia y la Representacion Legal.
5.1. Administradores

Son administradores de la Fiduciaria los miembros de Junta Directiva, los representantes legales, el
Gerente de Fondos y quienes de acuerdo con los estatutos y la ley ejerzan o deteénten‘esas funciones.

La sociedad tendra la administracion principal y la direccion del giro ordimariode’los negocios en
cabeza del presidente, quien tendra la calidad de Representante Legal principal.

5.2. Junta Directiva
5.2.1. Conformacion

La Junta Directiva de la Fiduciaria estara integrada por,5 miembros principales y sus respectivos
suplentes personales, de los cuales como minimo tres (3),°¢on sus respectivos suplentes, deben ser
independientes en los términos registrados en los estatutas sociales de la Fiduciaria, elegidos por la
Asamblea de Accionistas por el periodo comprendidoidesde la designacion hasta la fecha en que se
reina la proxima Asamblea General Ordinaria deq AcCionistas quienes podran ser reelegidos
indefinidamente sin perjuicio de que puedan seryremovidos libremente por la misma Asamblea. No
obstante, lo anterior, la permanencia en el,cargo sera hasta que su sucesor se encuentre posesionado
ante la Superintendencia Financiera de (Colombia.

5.2.2. Reglamento de la Junta Ditectiva

La Junta Directiva ha aprobado el réglamento interno que regula su organizacion y funcionamiento,
asi como las funciones, calidades y responsabilidades de sus miembros, del presidente y del secretario
de la Junta Directivapsus(deberes y derechos, dicho reglamento tiene caracter vinculante.

5.2.3. Funciones.de la)Junta Directiva

La Junta Directivatiene atribuciones suficientes para ordenar que se ejecute o celebre cualquier acto
o contrato cgmprendido dentro del objeto social y para adoptar las decisiones necesarias en orden a
que lasFiduciaria cumpla’sus fines y de manera especial, tendra las siguientes funciones en desarrollo
de [sus responsabilidades de gobierno, alta gerencia, negocio, control y promocién del
comportamiento ético:

1. Definir las politicas generales, financieras y de riesgos, asi como los objetivos estratégicos y la
vision de la Fiduciaria, y evaluar el desempeio de los mismos.

2. Supervisar el desempefio y dar acompafiamiento a la Presidencia de la empresa para la
generacion de valor.

3. Asegurar el cumplimiento ético, legal y regulatorio de la empresa.

4. Crear y suprimir, previos los requisitos legales, las sucursales y agencias que juzgue necesarias
a menos que haya delegado tal atribucion en el presidente.
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Nombrar y remover al presidente de la Fiduciaria, quien ostentara ademas la condiciéon de
representante legal principal, fijar su remuneracion y efectuar seguimiento a los resultados de
su gestion.

Elegir y remover libremente a los representantes legales que considere necesarios.

Autorizar la constitucion de compaiiias filiales y subsidiarias en los términos legales, asi como la
adquisicién, suscripcién o enajenacion de acciones, cuotas o derechos en dichas filiales o
subsidiarias.

Ordenar la emisidn y reglamentar la suscripcion de las acciones ordinarias que fa sociedad
mantenga en reserva y reglamentar la emisién de acciones con dividendo preferencially sin
derecho a voto, cuando se lo delegue la asamblea.

Autorizar los estados financieros de fin de ejercicio, el informe de la administraciofmy’el proyecto
sobre distribucion de utilidades o pérdidas que debe presentar ‘ayla ‘Asamblea General de
Accionistas en sus reuniones ordinarias.

Presentar, en conjunto con el Presidente de la Fiduciaria a la Asamblea)General de Accionistas
para su aprobacion o improbacion, el Estado de Situacion Financierawal’31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior, acompanado del detalle complete delestado de resultados y demas
estados financieros de propdsito general, el proyecto desdistribucion de utilidades, el informe de
gestion que contiene la situacion econdmica y financiera de'ka Fiduciaria con los datos contables
y estadisticos pertinentes y los especiales exigidosspor la, Ley.

Decretar la emision de bonos y reglamentar su celocacién de acuerdo de Ley.

Supervisar la estructura adecuada y la efectividad del sistema de control interno, de los sistemas
de administracién de riesgos y de cumplimienterlegal de la sociedad.

Asegurar la integridad de los sistemas dejinformacién financiera y no financiera de la empresa
Aprobar el Cédigo de Buen Gobierao Corporativo, asi como sus modificaciones.

Promover el respeto y el trato equitativo de todos los accionistas, de acuerdo con el Cédigo de
Buen Gobierno Corpofativo.

Resolver los eventuales conflictos de interés que se presenten a nivel de la alta direccién de la
Fiduciaria o cuahdo alguna de las instancias inferiores no logren resolverlo.

Supervisar.el ‘desarrollo directivo interno de la Fiduciaria.
Aprobar\y modificar el Reglamento de Junta Directiva, que determine su funcionamiento.

Efectuar\un proceso anual (al final de cada afio y con anterioridad a la celebracion de la asamblea
ordinaria de accionistas) de evaluacion del funcionamiento de la Junta Directiva. La metodologia
de evaluacién debera ser propuesta por la Junta Directiva y la responsabilidad de su ejecucion
esta a cargo del presidente de la Junta Directiva.

Solicitar y estudiar, con la debida anticipacion, toda la informacién relevante que requiera para
contar con la ilustracion suficiente para adoptar responsablemente las decisiones que le
corresponden vy solicitar asesoria experta cuando ello sea necesario.

10
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21. Controlar la gestién ordinaria de los negocios y el funcionamiento general de la Compaiia,
exigiendo periddicamente los soportes documentales necesarios, los informes y resultados de
indicadores de la compaiiia.

22. Servir de érgano consultivo al presidente y en general, ejercer las demas funciones que se le
confieran en los estatutos o en la ley.

23. Todas las demas funciones asignadas por la normatividad.
5.2.4. Delegacion

La Junta Directiva podra delegar en el presidente, cuando lo juzgue oportuno, para €asos eSpeciales
o por tiempo limitado, alguna de las funciones que le corresponden, siempre que por Su, Nnaturaleza
sean delegables y no esté prohibida la delegacion.

5.3. Comités de apoyo a la gestion de la junta directiva
5.3.1. Comité de Auditoria

El comité de auditoria es un dérgano dependiente de la Junta Directiva, conformado por tres (3)
miembros de la Junta Directiva, principales elegidos por el mismot6rgané“de administracién por un
periodo minimo de un (1) ano. Este comité se encarga de la evaluacion del control interno de la
Fiduciaria, asi como a su mejoramiento continuo, sin queyellogmplique una sustitucion a la
responsabilidad de manera colegiada le corresponde a la Junta Directiva, desarrollando funciones de
caracter eminentemente de asesoria y apoyo.

El detalle de la actividad y funciones del Comité“de Auditoria se encuentran descritas en el
"Reglamento del Comité de Auditoria”.

5.3.2. Comité de Riesgos

El comité de riesgos es un organismo \dependiente de la Junta Directiva, conformado por dos (2)
miembros de Junta Directiva y funéionariossde la Alta Direccion. El principal objetivo de este Comité
es asesorar a la Junta Directiva de/la Fiduciaria en el establecimiento de politicas, objetivos, limites y
procedimientos para la administracién de riesgo en la administracién de portafolios. Asi mismo,
establecer programas de séguimiento del Plan de Gestion de riesgos inherentes a las actividades de
tesoreria y de los procedimigntosyde operacion y control, asi como de los niveles de tolerancia de los
diferentes riesgos, velahdo per una permanente actualizacion de los mismos de acuerdo con las
cambiantes condiciones,deymercado.

Las funcionessestablecidas para el comité se encuentran descritas en los manuales del Sistema de
Administracién de riesgo Operativo — SARO, Sistema de Administracién del riesgo de Lavado de
Actiyos y Finangiacion del Terrorismo — SARLAFT, Sistema de Administracién de Riesgos de Mercado
— SARM y Sistema de Administracion de Riesgos de Liquidez - SARL.

5.4. Presidente de la sociedad

El Gobierno, la administracion directa y la representacion legal principal de la Fiduciaria estaran a
cargo de un funcionario denominado presidente. Todos los empleados estaran subordinados al
presidente y por lo tanto bajo sus drdenes.

5.4.1. Designacion

El presidente es de libre nombramiento y remocién por parte de la Junta Directiva, asi mismo le
corresponde a la Junta Directiva determinar su remuneracion.
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5.4.2, Reemplazo del presidente

Sin perjuicio de lo establecido en los estatutos sociales de la Fiduciaria, en materia de representacion
legal de la Compaiiia, en caso de faltas temporales o accidentales, el cargo de presidente (encargado)
sera ejercido por el Representante Legal que indique la propia Junta, o por otro suplente designado
por ésta. En caso de falta absoluta, entendiéndose por tal la muerte, la renuncia aceptada o la
remocion, la Junta Directiva debera designar un nuevo presidente; mientras se hace el nombramiento
la Presidencia sera ejercida de la manera indicada anteriormente.

5.4.3. Funciones del presidente

Son funciones del presidente, las cuales ejercera directamente o por medio de sus‘delegados, las
siguientes:

1.
2.

10.
11.

Ejecutar los mandatos de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva.

Crear los cargos, comités, dependencias y empleos que juzgue necesaries para/da buena marcha
de la sociedad, fijarles sus funciones y suprimirlos o fusionarlos.

Crear, trasladar, suprimir o clausurar, si es funcion delegada porla‘Junta Directiva, las sucursales
0 agencias necesarias para el desarrollo del objeto social:

Nombrar, remover y aceptar las renuncias a los empleados ‘de’la Sociedad, excepto aquellos
cuyo nombramiento y remocién correspondan a la ASambleaiGeneral de Accionistas o a la Junta
Directiva. Todo lo anterior lo podra ejecutar a traVés,deisus delegados. El Presidente tendra la
responsabilidad de evaluar anualmente la gestion de los ejecutivos que estén directamente
subordinados.

Resolver sobre las faltas, excusas y licenciasidedos empleados de la Fiduciaria, directamente o
a través de sus delegados.

Dirigir la colocacién de acciones,y vetos que emita la Fiduciaria.

Convocar a la Asamblea General ‘de Accionistas y a la Junta Directiva de acuerdo con las
disposiciones legales, sin perjuicio de la facultad que tienen los representantes legales para el
efecto.

Presentar en la retinion ordinaria de la Asamblea General de Accionistas un informe escrito sobre
la forma come®hubiere llevado a cabo su gestion con inclusion de las medidas cuya adopcion
recomiende‘@ la Asamblea General de Accionistas y presentar a ésta, conjuntamente con la Junta
Directivagelbalance general, el detalle completo del estado de resultados y los demas anexos y
documentos que 1a,Ley exija. Los Estados Financieros seran certificados de conformidad con la
Ley.

Representar a la Fiduciaria ante las compaiiias, corporaciones o comunidades en que ésta tenga
interés.

Cumplir las funciones que le confie la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva.

Delegar en los comités o en los funcionarios que estime oportuno y para los casos concretos,
alguna o algunas de sus funciones, siempre que no sean las que se han reservado expresamente
o de aquellas cuya delegacién esté prohibida por la ley.
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12. Resolver los eventuales conflictos de interés presentados en los cargos directivos de primer nivel
que no sean competencia de la Junta Directiva ni de la Asamblea de Accionistas o cuando alguna
de las instancias inferiores no logren resolverlo.

13. Las demas que le corresponden de acuerdo a la Ley, los estatutos o por la naturaleza del cargo.
5.5. Grupo Directivo

Ademas de los administradores, la Fiduciaria cuenta con un grupo de alta gerencia conformado por
los vicepresidentes y gerentes que apruebe el presidente, a quienes éste Ultimo asigna las funciones
especificas.

Las funciones del grupo directivo de la sociedad se encuentran contenidas englostdocumentos
denominados ‘descripcion de cargo’ cuya mision se describe a continuacion:

5.5.1. Secretaria General

La Fiduciaria tendra un Secretario General que sera designado por el Presidente;"quien de manera
general sera secretario de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva, sin perjuicio
de las designaciones que para casos especiales realicen dichos ordanos., Este cargo también tendra
las funciones relacionadas con el analisis legal de los contratosstante del core del negocio como los
que sean del giro ordinario de la sociedad, el tramite y respuesta de requerimientos de caracter
juridico de los entes que ejerzan labores de inspeccion, vigilanciay control y la representacion judicial
de la Fiduciaria en los diferentes procesos juridicos que_maneje la’entidad.

El Secretario General debera tener como profesion ‘@bogado, pues ademas de las funciones que a
continuacién se enlistan debe estar a cargo de la@ direceién’y control de los procesos judiciales de la
Fiduciaria, sin perjuicio de los poderes que otorgue para la representacion judicial de la entidad, como
sociedad comercial y como vocera y administradorasde patrimonios autbnomos.

La mision del cargo consiste en Planear, dirigir, gerenciar, organizar y controlar las politicas juridicas
de la fiduciaria y realizar las funcionésyde'Seeretario General de la Companiia en la Asamblea General
de Accionistas y en la Junta Dire¢tiva, asi como en los demds Comités de Direccién en los que sea
necesario.

Sin perjuicio de las funciones'que la Junta Directiva asigne en casos especiales a otras personas, el
Secretario General tendrd a sugargo:

1. Conservar adecuadamente la documentacién social.

2. Coordinar la%erganizacion de las reuniones de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva.
3. /Comunicarlas convocatorias para las reuniones de Asamblea de Accionistas y Junta Directiva.
4. VAsistir a las reuniones de la Asamblea de Accionistas y la Junta Directiva.
5

Llevar, conforme a la ley, los libros de actas de la Asamblea de Accionistas y la Junta Directiva
y autorizar con su firma las copias que de ellas se expidan.

o

Velar por la legalidad formal y material de las actuaciones y decisiones de la Junta Directiva.

7. Verificar la implementacion de las mejores practicas que en materia de gobierno corporativo se
determinen desde la Junta Directiva.
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8. Garantizar que los planes anuales, procedimientos y reglas de la Junta Directiva se cumplen
adecuadamente.

9. Entenderse con todo lo relacionado con la expedicion de titulos, inscripcién de actos o
documentos en el libro de accionistas y firmar los titulos de las acciones y de los bonos.

10. Las demas de caracter especial que le sean conferidas por la Asamblea de Accionistas, por la
Junta Directiva, por la Presidencia y por las disposiciones legales que regulan la materia.

5.5.2. Vicepresidencia Comercial

Planear, dirigir, gerenciar, organizar, acompafar y controlar la ejecucién correcta de los forocesos
Comerciales (Estructuracion y celebracion de nuevos contratos fiduciarios y AliStamiente) y el
cumplimiento del presupuesto asignado a la vicepresidencia Comercial Regional Centro.

5.5.3. Gerente Regional Antioquia y Eje Cafetero

Planear, organizar y controlar la ejecucién correcta de los procesos Comeiciales, d€ Negocios, con el
fin de cumplir los procesos, politicas y operaciones de la empresa a fin de asegurar el correcto manejo
de los recursos de la Fiduciaria y de sus clientes

5.5.4. Vicepresidencia de Operaciones

Planear, dirigir, gerenciar, organizar y controlar la ejecucién correcta de los procesos de Gestion de
Negocios, Facturacién y Cartera y Back Office con el finsde cumplir los procesos, politicas y
operaciones de empresa y asegurar el correcto mangjo de'los fecursos de la fiduciaria y de sus
clientes.

5.5.5. Vicepresidencia Administrativa

Tiene como objetivo liderar la ejecucién ‘Gerrecta de los procesos, procedimientos, programas,
proyectos y demas actividades relacionadas con la Planeacion Estratégica, el Sistema de Atencion al
Consumidor Financiero, Mercadeg; el)Sistema de Gestion de Calidad, el area de Tecnologia, la
Jefatura de Recursos Fisicos y la‘Jefatura de Gestion Humana, buscando maximizar la inversion de
recursos de la organizacion bajo las'directrices de la Presidencia, el funcionamiento tecnoldgico que
le permita a los funcionarigs disponer de herramientas tecnoldgicas que soporten la operacion de la
Fiduciaria, la motivacion delsersonal, el mejor clima organizacional, y un seguimiento a los procesos
con los que presta apoye,enyla‘organizacion para desarrollo de los planes estratégicos que impacta.

5.5.6. Gerencia de Fondos
De acuerdofal Capitule,2 del Decreto 1242 de 2013:

“Cada fondo.devinversion colectiva debera tener un gerente, persona natural de dedicacién exclusiva,
con'su respectivo suplente, nombrado por la junta directiva del gestor externo, del gestor extranjero
o de la'segiedad administradora del fondo de inversion colectiva, segun sea el caso.

El gerente del fondo de inversion colectiva sera el encargado de la ejecucion de la gestion del
portafolio del fondo de inversion colectiva gestionado, por cuenta de quien realice la actividad de
gestion. Dichas decisiones deberan ser tomadas de manera profesional, con la diligencia exigible a
un experto prudente y diligente en la gestion de fondos de inversion colectiva, observando la politica
de inversion del fondo de inversidn colectiva, el reglamento y las normas aplicables.
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Una misma persona podra ser gerente de multiples fondos de inversion colectiva administrados por
la sociedad administradora de fondos de inversién colectiva, o gestionados por el gestor externo, o
el gestor extranjero; asi como, de los fondos que hagan parte de una misma familia de fondos de
inversion colectiva, o de varias familias de fondos de inversion colectiva.”

“El gerente y su respectivo suplente se consideraran como administradores de la sociedad que ejerza
la gestion del portafolio del fondo de inversion colectiva, con funciones exclusivamente vinculadas a
la gestién de los fondos de inversidén colectiva gestionados, y deberan acreditar la experiencia
especifica en la administracion y gestion de los riesgos correspondientes al fondo deginversion
colectiva que van a administrar.

Igualmente, deberan contar con la inscripcién vigente en el Registro Nacional de (Profesionales del
Mercado de Valores, RNPMV.

La designacion de estos funcionarios no exonera a la junta directiva de la,responsabilidad prevista
en el articulo 200 del Codigo de Comercio, o cualquier norma que lo modifigue, ststituya o derogue,
ni del cumplimiento de los deberes establecidos en las hormas legales y enjesta Parte del presente
decreto.”

El suplente solo actuara en caso de ausencias temporales o absolutas‘del principal.

El gerente y, en su ausencia, el respectivo suplente, debetan cumplir las obligaciones enunciadas en
el Capitulo 2 del Decreto 1242 de 2013, sin perjuicionde“las obligaciones propias de los demas
administradores de la sociedad administradora de fondos de inversién colectiva.

Planear, Liderar, Dirigir, Organizar y Controlarla/€jecueion profesional de los procesos de inversiones
y operativos relacionados con el funcionamiento'de les Fondos de Inversion Colectiva, con el fin de
garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente y aplicable y a las politicas de inversion
definidas por la administracion.

5.5.7. Gerente de Inversiones

Planear, Liderar, Dirigir, Identificar, Biagnosticar y Controlar la ejecucion profesional de los procesos
de inversiones y operatives®telacionados con la administracion del portafolio propio y de terceros
buscando maximizat el {manejo, de los recursos a cargo garantizando el cumplimiento de la
normatividad vigente y‘aplicable a los portafolios administrados y las metas estratégicas establecidas
y la aplicacion de Ids peliticas de inversion definidas por la administracion.

5.5.8. Gerente Financiero

Gerep€iar a'través de Una correcta planeacion, organizacion, direccion y control, los procesos de
Administracién ‘del Negocio, frente a las actividades contables, tributarias y financieras, generando
sinergia con/los procesos de inversion y operativos de los Fondos de Inversion, para garantizar el
registronysManejo adecuado de la informacion contable de la Sociedad Fiduciaria, los Fondos de
Inversion y los negocios fiduciarios de acuerdo a las metas estratégicas establecidas y la aplicacion
de las politicas definidas por la administracion.

5.5.9. Gerente de Riesgos

Administrar, gerenciar y conducir los sistemas de administracion de riesgo implementados en la
Fiduciaria para cumplir con la normatividad, las politicas y estrategias definidas, facilitando las
herramientas necesarias para que la alta gerencia defina los métodos para el tratamiento y monitoreo
de los riesgos.
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5.5.10.Gerente de Control Interno

Realizar, ejecutar y verificar el cumplimiento del Sistema de Control Interno, mediante un enfoque
sistematico y profesional.

5.6. Comités de apoyo a la alta gerencia.

Con el propdsito de fortalecer el Sistema de Control Interno de la entidad y el adecuado desempeiio
de las funciones que componen el objeto social de la compaiiia, la Fiduciaria cuenta al interior de la
misma con el apoyo de varios comités.

5.6.1. Comité de Presidencia

El comité de Presidencia de la Fiduciaria, se constituye como un equipo de trabajo interdisciplinario
de la Alta Direccién, cuyo objetivo es velar por el cumplimiento de la normatividad Vigente sobre el
negocio fiduciario y el objeto social de la Fiduciaria, asi como los proyectas, estratégices definidos por
la Junta Directiva. Asimismo, sirve de érgano de direccion y decision entre layPresidencia y su equipo
de trabajo. Este comité decidird sobre su propio reglamento y funciop@mientoe; estara conformado
por quienes designe el presidente y se reunira por convocatoria de gste.

5.6.2. Comité Comercial y de Negocios

La finalidad de este comité es la de realizar el analisis de“les diférentes negocios a celebrarse,
exceptuando los negocios tipificados. Se evalian temasSttales‘eomo la estructura juridica de los
negocios, experiencia de los fideicomitentes, la naturaleza,dejlos activos y recursos y la procedencia
de los mismos. Adicional a lo anterior, se revisa el costeo de cada negocio dado el caso y se evallan
los riesgos potenciales aplicables a los mismoscon elfin‘de tomar la decision de celebrarlos o no
segun el caso.

Estara conformado por los funcionarios gueyel Presidente designe, adoptara su propio reglamento y
se reunira con la periodicidad que en dicho reglamento se acuerde, minimo de manera semanal.

5.6.3. Comité de Cartera

Encargado de evaluar y hacer seguimiento al comportamiento de la cartera de la Fiduciaria para
instruir acerca de las acciehes,necesarias que deberan tomarse a fin de lograr el oportuno recaudo
de la misma. El comité aprobarawy recomendara los procesos de recaudo y cobro, definira los casos
en que se debe realizar‘cobreuridico y sefalara las directrices y ajustes a los procedimientos de las
areas relacionadas/conila cartera.

Estéd conformade,pomguienes designe el presidente, quienes deberan darse su propio reglamento y
reunirse.con la periodicidad acordada en el mismo, que como minimo debera ser mensual.

5.6.4. Comite de COPASST

Organismogestablecido por la Resolucion 2013 de 1986 para promover y vigilar las actividades del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en beneficio de los trabajadores. Sus
miembros son participes y responsables mas no ejecutores de los programas que deben evaluar y
vigilar. Es un puente entre la administracién y los trabajadores mediante comunicacién formal e
informal. EI COPASST sera nombrado por un periodo de vigencia de dos (2) afios. Esta conformado
por dos representantes de la Fiduciaria con sus respectivos suplentes y dos representantes de los
empleados con sus respectivos suplentes. La Fiduciaria designa directamente sus representantes,
nombrando al presidente del COPASST, dando a conocer a todo el personal de la empresa los
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nombres de sus delegados principales y suplentes y los trabajadores por votacién libre, eligen a sus
representantes, siguiendo un proceso de convocatoria y eleccion.
Las funciones de comité se establecen en el Decreto Ley 1295 y el comité establecera su reglamento.

5.6.5. Comité de convivencia laboral

Este Comité se rige de acuerdo con la Ley 1010 de 2006, las Resoluciones 652 de 2012 y 1356 de
2012, y demas normas que lo complementen, aclaren o modifiquen, las cuales establecen la
conformacion y funcionamiento de los Comités de Convivencia Laboral en entidades publicas y
privadas. Este organismo tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar lasydivefsas/formas
de agresion, maltrato, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad humana
que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades econdmicas en el contexto’ de tna relacion
laboral privada o publica.

5.6.6. Comité de Inversiones, Comité de Calidad y MECI, Comitéide Riésgo-Operativo

Estos comités tienen sus funciones, objetivo, integrantes y metodologiastdefinidas en los manuales
de Inversiones, Gestion de la Calidad y Manual de Administracion de Riesgo Operativo — SARO, y se
regiran por las normas vigentes en la materia.

Régimen de suplencias de comités

De acuerdo al cargo se establece el siguiente régimen de‘suplencias, sin perjuicio que el mismo sea
ajustado el reglamento de cada comité.

Presidente: podra delegar a cualquiera de los vicepresidentes o Secretaria General, conforme con las
instrucciones dadas por la Junta Directiva para las suplencias.

Vicepresidente de Operaciones: podra delegar al Director de Operaciones.
Vicepresidente Comercial: podra delegar,a cualquiera de los Directores Comerciales.

Vicepresidente Financiero: podratdelegar, al Gerente de Fondos, al Director de Contabilidad, o a los
Traders segln sea el caso.

Secretario General: podrafdelegar en el director juridico.

Vicepresidente Administeative:iPodra a un sub alterno jefe de acuerdo al tema que aplique.
Gerente de Riesdos: Podra delegar a cualquiera de los Especialistas de Riesgos.

Gerente de Fondos; Podra delegar en el Trader de Fondos.

Gerente de Control Interno: Podra delegar en el Supervisor de Control Interno.

Directer de Contabilidad: podra delegar a cualquiera de los Coordinadores de Negocios.

6. Sistema de Control Interno

6.1 Estructura de Control Interno

La Fiduciaria cuenta con un sistema de control interno, acorde con las normas legales vigentes y
objeto de permanente actualizacién, orientada a definir las acciones preventivas y correctivas que
permitan la ejecucion de una gestién eficiente.
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La Fiduciaria de conformidad con el Decreto 943 de 2014, adoptd el Modelo Estandar de Control
Interno que deben aplicar las entidades regidas por la Ley 87 de 1993, el cual proporciona una
estructura para el control a la estrategia, la gestion y la evaluacion.

De igual manera la Superintendencia Financiera de Colombia a través de la Circular Basica Juridica,
Parte I Titulo I Capitulo IV, imparte los requisitos minimos para la implementacion y ajuste del
Sistema de Control Interno.

El control interno debe promover la eficiencia de la Fiduciaria de manera que se reduzcan los riesgos
de pérdidas de activos operacionales y financieros, y se proporcione seguridad y confianza®Sebre las
operaciones realizadas en la sociedad, con miras a cumplir los objetivos y propdsitosiestablecides en
el plan estratégico de la Fiduciaria, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y
estatutarias.

La Fiduciaria contara con una Sistema de control interno fundamentada en,criterios de independencia,
objetividad y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las opetaciones de la Fiduciaria,
ayudandola a cumplir sus objetivos.

6.2 Gerencia de Control Interno

La Gerencia de Control Interno tiene como mision fundamental ‘apoyar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de la Fiduciaria, con el propdsitosde preveer una evaluacion objetiva e
independiente del Sistema de Control Interno, para agregar valor, mejorar la eficiencia y eficacia en
las operaciones de la entidad y dar un adecuado cumplimiento normativo y regulatorio.

La gestion realizada por esta dependencia se caragcteriza por la independencia y objetividad. En caso
que se considere que pueda existir conflicto degnterés se aplicaran los principios para su
administracidn y mecanismos de resolucion contenidos en el presente Cddigo.

7. Sistema de Gestion y Administracion de Riesgos
7.1 Estructura del Sistema de/Gestion"de Riesgo

La Fiduciaria adelanta la gestion, %administracién y control de sus riesgos, de acuerdo con lo
establecido por la Superintendencia” Financiera de Colombia en la Circular Basica Contable y
Financiera y la Circular Basica Juridica en los capitulos aplicables a la entidad y bajo las directrices de
la Junta Directiva y l0sycomités establecidos para tal fin. Para dar cumplimiento a lo anterior, la
Fiduciaria cuenta géR%sistemas de administracion de riesgo de mercado (SARM), operativo (SARO),
liquidez (SARL) ytlavadaide activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT), los cuales contemplan
la definiciong@eypoliticas, estructura, procedimientos, metodologias, mecanismos de control y
seguimiento,\ asi comojde divulgacion y seguimiento que permiten identificar, medir, controlar y
monitorear losidiférentes riesgos a los que esta expuesta en el desarrollo de su objeto social.

El drea de Riesgos de la entidad esta especializada en la medicidn de los diferentes riesgos. El riesgo
legal se"maneja en conjunto con la Secretaria General de la Fiduciaria.

La Junta Directiva y la administracién acompanan permanentemente esta gestion a través del Comité
de riesgos, en el cual se recomiendan y se hace seguimiento a las politicas de administracién de
riesgos del portafolio. En el Comité de riesgo Operativo se proponen y se hace seguimiento a las
politicas del Sistema de Administracion de riesgo Operativo. Todo esto se encuentra reflejado en los
respectivos Manuales, las Actas de Junta Directiva y de los Comités de riesgo.
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7.2 Gerencia de Riesgos

El Gerente de Riesgos tiene como objetivo principal el emitir, controlar y ejecutar el desarrollo de los
principios y politicas generales bajo las cuales esta enmarcado el sistema general de administracion
y control de riesgos.

En ejercicio del cargo de Oficial de Cumplimiento, velara por el cumplimiento de las normas sobre el
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT

7.3 Oficial de Cumplimiento SARLAFT

La Fiduciaria adoptd en el manual del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Actives y
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, las medidas de prevencion y control adoptadasty, orientadas
a evitar que en la realizacién de las operaciones, la Fiduciaria sea o pueda ser'utilizada para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero ‘Uwetros bienes
provenientes de actividades delictivas, financiacion del terrorismo o para‘dar aparieneia de legalidad
a las transacciones y fondos vinculados con las mismas.

Las normas contenidas en el manual del Sistema de Administracion.del riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT son de estricto cumplimientespor parte de todos los
funcionarios de la compahia.

No podran contratarse con terceros las funciones asignadas alyOficial de cumplimiento, ni aquellas
relacionadas con la identificacién y reporte de operacionestinusuales, asi como las relacionadas con
la determinacién y reporte de operaciones sospechosas.

El Unico funcionario autorizado en la Fiduciafia parasminformar sobre clientes y/o operaciones
sospechosas a la UIAF, es el Oficial de Cumplimiento. Para el adecuado cumplimiento del deber que
tiene de velar por el buen funcionamiento del SAREAFT, el Oficial de Cumplimiento puede realizar
muestreos de analisis de transacciones ifttstiales y participar en la evaluacion de las que identifiquen
los funcionarios responsables al interior.de la Fiduciaria.

8. Revisoria Fiscal
8.1 Estructura de Revisoria Fiscal

La sociedad tendra un, Revisor|Fiscal y un suplente del mismo, quien lo reemplazara en sus faltas
temporales o absolutasi\EI'ReVisor Fiscal podra ser persona natural o juridica, siendo la primera,
contador publico,én ejercicio y la segunda, una entidad debidamente constituida para prestar este
tipo de servicios, ‘designado por la Asamblea General de Accionistas, para periodos de un (1) afio,
contado a partir de laifecha de su eleccion, pudiendo ser reelegido para periodos sucesivos de hasta
cincog(5)rangs. De igualmanera podra ser removido en cualquier momento por el voto de la mitad
mas una de Jas"acciones suscritas y pagadas.

8.2 Inhabilidades e Incompatibilidades

El Revisor no podrad en ningln caso tener interés en la sociedad ni estar ligado dentro del cuarto
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil con alguno de los miembros de la Junta
Directiva, el presidente o el Contador y, su cargo es incompatible con cualquier otro cargo o empleo
en la misma sociedad. Asi mismo, el régimen de incompatibilidades del Revisor Fiscal se sometera a
lo previsto en el Articulo 205 del Codigo de Comercio y la Ley 43 de 1990 y demas normas que la
adicionen o reformen.
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8.3 Funciones

El Revisor Fiscal en desarrollo de su cargo observara lo previsto en los articulos 207 al 212 del Cédigo
de Comercio y en especial observara el cumplimiento de las normas expedidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia respecto de las sociedades Fiduciarias.

9. Organos de Control - Entidades de Inspeccion, Vigilancia y Control
9.1 Superintendencia Financiera de Colombia

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene por objeto supervisar el SistemagFinanciero
Colombiano con el fin de preservar su estabilidad, seguridad y confianza, asi Géemo’ promover
organizar y desarrollar el mercado de valores colombiano y la proteccion de les™inversiofistas,
ahorradores y asegurados.

9.2 Contraloria General de Antioquia

Atendiendo la naturaleza juridica de la Fiduciaria, siendo ésta una sociedad¥andnima de economia
mixta del orden departamental, en la que su mayor accionistales el INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DE ANTIOQUIA IDEA, la vigilancia fiscal es ejercida per la’ Contraloria General de
Antioquia.

9.3 Contaduria General de la Nacion

Corresponde a la Fiduciaria entregar con la periodicidad establecida en las normas vigentes a la
Contaduria General de la Nacion los estados financieros dela entidad y de las cuentas especiales de
la Nacién administradas bajo la figura de patrimgnies‘auténomos, bajo las normas del Plan Unico de
Cuentas del Sector Publico y atender las observaciohes y recomendaciones que dicha entidad le
indique.

9.4 Procuraduria General de la Nacion

Dentro de las funciones de esta entidad seencuentran las de velar por el ejercicio diligente y eficiente
de las funciones administrativas y\por la buena conducta de los funcionarios de la administracion
publica y de los particulares que mangjan bienes del Estado.

9.5 Autorregulador del Mercado de Valores (AMV)

Organismo privado_gue cumplé funciones normativas, de supervision y disciplinarias de conformidad
con lo establecidelen lalley? Su funcidn normativa consiste en la definicién de sanos usos, practicas,
aspectos éticos,,conflictos de interés y en general, todas aquellas reglas dirigidas a la proteccién del
inversionistd, la integridad del mercado de valores, relacionada con la actividad de intermediacién de
valores.

Por'su parte, la supervision se ejerce mediante la verificacion del cumplimiento de la normatividad
aplicable_por parte de las entidades reguladas, mientras que la funcion disciplinaria consiste en la
investigacion de hechos y conductas con el fin de determinar la responsabilidad por incumplimiento
de la normatividad vigente.

10. Sistema de Atencion al Consumidor
10.1 Sistema De Atencion Al Consumidor Financiero (SAC)

La Fiduciaria cuenta con un Sistema de Atencion a los Consumidores Financieros -SAC-, el cual debe
propender por consolidar una cultura de atencion, respeto y servicio a los consumidores financieros,
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adoptar sistemas para suministrar informacion adecuada, fortalecer los procedimientos para la
atenciéon de quejas, peticiones y reclamos, propiciar la proteccion de los derechos del consumidor
financiero, asi como la educacion financiera de éstos.

La Fiduciaria desarrollara todos los aspectos relacionados con el SAC enfocandose, principalmente,
en la debida atencion y proteccion a los consumidores financieros, en la observancia de los principios
orientadores sobre esta materia previstos, especialmente, en el articulo 3° de la Ley 1328 de 2009 y
demas normas que lo adicionen, complementen o modifiquen.

Para efectos del desarrollo y puesta en marcha del SAC, la Fiduciaria se apoyara en losgprecesos,
procedimientos y en general, en las herramientas que ha implementado a través del SGC, len €l marco
de la administracion de los riesgos propios de su actividad, en las medidas adeptadas, para la
seguridad y calidad en el manejo de informacion a través de medios y canales, asi como ‘en aquellos
desarrollos relativos a la revision y adecuacién del Sistema de Control Interno (SEL).

10.2 Defensor Del Consumidor Financiero

La Fiduciaria en cumplimiento de las normas vigentes cuenta con ain Defensor del Consumidor
Financiero designado por la Asamblea General de Accionistas, cuya fungion es la de ser vocero de los
clientes o usuarios ante la institucion y conocer y resolver las/quejas, que'éstos presenten relativas a
la prestacién de los servicios. El Defensor del Consumidor Financiero €s,un mediador y conciliador de
los conflictos que se generen en las relaciones financieras delos clientes o usuarios, y las entidades
financieras, cuando éstos consideren que la entidad ha actuado de forma ilegal, injusta o contraria a
las buenas practicas.

Los datos para contactar al Defensor del Consumider Finangciero estaran publicados en la pagina Web
de la Fiduciaria www.fiducentral.com

10.2.1 Funciones del Defensor del Consumidor Financiero
a. Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de la Fiduciaria.

b. Conocer y resolver de formayobjetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que estos le
presenten, dentro de los términes y el procedimiento que se establezca para tal fin, relativas a
un posible incumplimiento de la Fiduciaria de las normas legales, contractuales o procedimientos
internos que rigen la ejeécucion de los servicios o productos que ofrecen o prestan, o respecto
de la calidad de 16s,mismos.

c. Actuar comel conciliador entre los consumidores financieros y la Fiduciaria en los términos
indicados.en Ya, Ley 640 de 2001, su reglamentacién o en las normas que la modifiquen o
sustituyan. Para“el efecto, el Consumidor Financiero y la Fiduciaria podran poner el asunto en
€onacimiento/del Defensor, indicando de manera explicita su deseo de que el caso sea atendido
en desarrollo de la funcion de conciliacion. Para el ejercicio de esta funcion, el Defensor debera
estar certificado como conciliador de conformidad con las normas vigentes. El Acta en la cual
consté la conciliacion realizada entre la Fiduciaria y el Consumidor Financiero debera ser suscrita
por ellos y el Defensor en sefial de que se realizd en su presencia, prestara mérito ejecutivo y
tendra efectos de cosa juzgada, sin que requiera depositarla en Centro de Conciliacion. El
incumplimiento del mismo dara la facultad a la parte cumplida de hacerlo exigible por las vias
legales respectivas.

d. Ser vocero de los Consumidores Financieros ante la Fiduciaria.

e. Efectuar recomendaciones a la Fiduciaria relacionadas con los servicios y la atencién al
Consumidor Financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad.
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Cumplir con el procedimiento establecido en el articulo 5 del Decreto 2281 de 2010 y demas
normas reglamentarias, correspondiente a la Resolucion de Quejas y Reclamos por parte del
Defensor, en los eventos en que sea competente en los términos de la Ley 1328 de 2009.

10.2.2 Asuntos excluidos

Estan excluidos de la competencia del Defensor del Consumidor Financiero los siguientes asuntos, en
los cuales éste no puede intervenir o debe suspender su estudio del caso:

a.

Los que no correspondan o estén directamente relacionados con el giro ordinarie, de las
operaciones autorizadas a la Fiduciaria.

Los concernientes al vinculo laboral entre la Fiduciaria y sus empleados.
Aquellos que se deriven de la condicion de accionistas de la Fiduciaria.

Los relativos al reconocimiento de las prestaciones y de las pensiones,de invalidez, de vejez y
de sobrevivientes, asi como el reconocimiento de las indemnizaciones olsumas aseguradas del
contrato de seguros, salvo los que estén relacionados con la calidad” del servicio en el
reconocimiento y en uno y otro caso, evento en el cual seran,de cenocimiento del Defensor del
Cliente.

Los que se refieren a cuestiones que se encuentren €ntramite>o hayan sido resueltas en via
judicial, arbitral o administrativa.

Aquellos que correspondan a la decision sobre prestacion de un servicio o producto, la
celebracion de un contrato y sus condiciones®@rala vinculacion o admision como cliente.

Los que se refieran a hechos sucedidos conitres(3) afios de anterioridad o mas de la fecha de
presentacion de la queja.

Las quejas que tengan por objeto los mismos hechos y afecten a las mismas partes y que hayan
sido objeto de decision previafpolpatte’del Defensor del Cliente.

Las quejas cuya cuantia individal, sumados todos los conceptos, superen los cien (100) salarios
minimos legales mensuales vigentes al momento de su presentacion.

11. Politica de Revelacion de’Informacion

11.1 Objeto dé la politica

Fiduciaria Certral SwA% (La Sociedad) comprometida con los mejores estandares de gobierno
corporativo Wy transparencia, los cuales estan recogidos en el presente Codigo de Buen Gobierno
Corporativo, gakantiza que sus actuaciones ofrezcan un trato equitativo para sus accionistas y demas
grupos de interés, establece los lineamientos generales y los compromisos para la revelacion de
informaciondfinanciera y no financiera.

11.2 Alcance

Esta politica aplica a toda La Sociedad, principalmente a los miembros de Junta Directiva,
Representantes Legales, vicepresidentes, y Gerentes. y directores.

11.3 Compromiso

Ademas de la informacion que por disposicion legal y estatutaria esta obligada a revelar, La Sociedad
informara entre otros aspectos, los siguientes:
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Situacion financiera y contable.
Informe de gestion anual.

Descripcion de los sistemas de control y auditoria.

W=

Administracion y gestion de riesgos financieros y no financieros.

La informacion financiera y no financiera que revele la Sociedad., debe ser clara, oportuna, completa,
veraz y de facil acceso para los accionistas y demas grupos de interés.

Ademas de cumplir con el compromiso de tener altos estandares de revelacion dé&jinformacion, la
Sociedad debera tener la debida diligencia de custodiar la informacidn clasificada comotconfidéncial.

Se considera informacion confidencial toda aquella que sea de competencia exclusiva de,los' miembros
de la Junta Directiva, presidente, vicepresidentes, Gerentes y directorés, cuyafdivulgacion pueda
poner en riesgo los negocios de La Sociedad, afectar derechos de terceros,| o £omprometer las
estrategias de negocios y competitividad. Toda persona vinculada a LaéSociedad, debe tener especial
cautela en el manejo de la informacion catalogada como confidencial} sebre todo en aquellos asuntos
que tengan relacidn con su estrategia corporativa y de negocies

11.4 Canales de Distribucion

Sitio web: es el principal mecanismo con el que se establece contacto de manera permanente con
los grupos de interés, con base a lo establecido en ld Ley 1712 de 2014.

Informacion relevante: plataforma de la SdperinteAdencia Financiera, de acuerdo con las
disposiciones que la regulan.

Informes de gestion: Presentados a losfaccienistas, Junta Directiva y demas grupos de interés, los
cuales contienen el estado de la entidadyy su funcionamiento.

11.5 Responsables de la Pdlitica
El cumplimiento la politica seyefectiia de la siguiente forma:

a. El Comité de Presidencia, recomienda la aprobacion de esta politica, asi como los ajustes que
resulten necesarios ‘a\la“Junta Directiva, verifica su cumplimiento cada semestre, y vela porque
los accionistas y el\mercado en general tengan acceso oportuno y veraz de la informacion a
revelar.

b. 4faJuntayDirectiva de La Sociedad aprueba la politica.

c. El Comité de Auditoria de La Sociedad, vela porque que la preparacion, presentacién y revelacion
denlaginformacion financiera se realice de forma adecuada y se ajuste a lo dispuesto en la
reglamentacion vy la ley.

d. La Presidencia de La Sociedad es la vocera de la informacion referida en esta politica.

e. La Secretaria General se encarga del proceso de publicacion de la informacion relevante en la
Superintendencia Financiera, y también es responsable de dar asesoria en caso de que exista
alguna duda sobre la informacion a revelar.
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f.  La Gerencia Financiera, es la responsable de la identificacidn, pertinencia, alcance y oportunidad
de la revelacion de la informacién financiera de la Sociedad.

g. La Vicepresidencia Administrativa, publica y actualiza la informacidon en los canales de
comunicacion con los grupos de interés, tales como el sitio web, medios internos y demas
espacios. Es la responsable de la calidad y de la integridad de la informacién que publica, asi
como de la infraestructura, disponibilidad y alojamiento del sitio web y la seguridad de la
informacion.

h. Los miembros de la Junta Directiva, empleados y asesores de La Sociedad deben mantener la
debida reserva sobre los documentos de trabajo y la informacion confidencial que esté bajo su
cuidado. Por lo tanto, deben controlar y evitar que se haga uso indebido de dicha iaformacién,
0 que la misma sea conocida por personas que no tengan autorizacion paraselloyAsi’mismo, no
revelaran ni transferiran a otros empleados o a terceras personas las‘tecnologias, las
metodologias, el know how y los secretos comerciales, financieros, estratégicos o de negocio
que pertenezcan a La Sociedad, sus clientes o proveedores, a los’quie, haya tenido acceso con
ocasion de su cargo. Igualmente, no obtendran ni intentaran'el acceso a informacion que
represente secreto comercial, financiera, estratégica o de,negocio, enforma ilegitima.

11.6 Revelacion de Informacion de los Fondos de Inversion Colectiva

La Sociedad como sociedad administradora de fondos de inversion’colectiva suministrara informacion
veraz, imparcial, oportuna, completa, exacta, pertinente yitil'sobre los resultados y operacién de los
fondos.

La informacion se presentara de forma facil y ‘comprensible para los inversionistas y el publico en
general, cualquier limitacion a los derechos de los‘inversionistas sera presentada de forma resaltada
y en letra facilmente entendible.

La Sociedad no publicara informacién,ficticia; incompleta o inexacta sobre la situacién la familia de
fondos de inversion colectiva y los fondes bajo su administracion.

La Sociedad mantendra informados a‘los inversionistas a través de su pagina web sobre los aspectos
inherentes a los fondos de inversion colectiva, mediante la publicacion de los siguientes documentos
y sus actualizaciones.

1. Reglamento.
Prospectos
Ficha tecnica.

2

3

4. UInforme de rendicién de cuentas.

5. Informe de calificacion de la Fiduciaria y de los fondos de inversion colectiva administrados.
6

Rentabilidades de los fondos de inversion colectiva administrados conforme a lo dispuesto por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

11.7 Revelacion de Informacion de los Fondos de Capital Privado

La Sociedad, en su calidad de sociedad administradora de fondos de capital privado suministrara
informacion veraz, imparcial, oportuna, completa, exacta, pertinente y Util sobre los resultados y
operacion de los fondos.
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La informacidn se presentara de forma facil y comprensible para los inversionistas y el publico en
general, cualquier limitacidn a los derechos de los inversionistas sera presentada de forma resaltada
y en letra facilmente entendible.

La Sociedad no publicara informacion ficticia, incompleta o inexacta sobre la situacion de los fondos
de capital privado bajo su administracion.

La Sociedad mantendra informados a los inversionistas a través de su pagina web sobre los aspectos
inherentes a los fondos de capital privado, mediante la publicacion de los siguientes documentos y
sus actualizaciones.

1. Reglamento.
2. Informe de rendicidon de cuentas.

La sociedad mantendrd a disposicion de los inversionistas la informagion cofrespondiente a la
rentabilidad de las participaciones con la periodicidad establecida en el reglamento.

11.8 Revelacion de Informacion de los Fideicomisos a la Contaduria‘General.

La Sociedad, en su calidad de administradora de negocios fiduciarios ‘ptiblica trimestralmente las
operaciones reciprocas de los negocios reportados a la Contaduria General de la Nacion

11.9 Solucion de controversias y mecanismos {para ‘conminar al cumplimiento del
codigo.

El presente Cédigo de Buen Gobierno Corporative, @demas de ser un conjunto de directrices que
guian el buen funcionamiento de la Fiduciaria, son normas’de cumplimiento obligatorio y tienen fuerza
vinculante. En caso de incumplimiento o violacién, la/Fiduciaria tomara las medidas pertinentes. De
igual forma, todos los aspectos no regulados en el presente Cddigo, se rigen por lo contenido en los
Estatutos de la Entidad y por las normas legales vigentes sobre la materia.

11.9.1 Mecanismos que permitanireclamar el cumplimiento del Codigo

El presidente de la Fiduciaria velard por el cumplimiento de los estatutos y de las normas y
disposiciones de la AsambleayGeneral de Accionistas y de la Junta Directiva. Los accionistas y clientes
de la Fiduciaria podrén hacer selicitudes respetuosas ante la entidad, cuando crean que ha habido
incumplimiento de lo fprevisto/en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, y en estos casos, la
administracién dar@*fespuesta clara y suficiente al solicitante, con la mayor diligencia y oportunidad.
Los accionistas y‘lientes\de la entidad podran presentar quejas o reclamaciones ante el Revisor Fiscal
o el Defensowdel,Consumidor Financiero, respectivamente, segln corresponda su competencia, por
el incumplimiento'de loyprevisto en el Codigo de Buen Gobierno Corporativo, quién verificara que la
entidad de cumplida y oportuna respuesta al quejoso. Igualmente, la entidad atendera las
observaciongs que con ocasién de la queja senale el Revisor Fiscal, cuando se establezca la existencia
del mencionado incumplimiento. La Secretaria General de la Fiduciaria servird como enlace entre los
clientes y la administracion de la Fiduciaria en relacion con el presente codigo y se ocupara de la
gestidn necesaria para atender oportunamente las necesidades y requerimientos que le formulen los
accionistas y clientes.

El érgano competente para verificar el cumplimiento del presente cédigo es la Gerencia de Control
Interno de la Fiduciaria. La conducta irresponsable, permisiva, negligente u omisiva en el vinculo
comercial que se establezca con clientes cuyas actividades sean dudosas o al margen de la ley,
pueden acarrear una serie de sanciones tanto para la Fiduciaria como para los empleados y
funcionarios responsables.
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El presente codigo de ética es de obligatorio conocimiento y aplicacion por cada uno de los
funcionarios de La Fiduciaria, su no observancia, asi como todo comportamiento contrario a la ética
se calificara como falta grave y conlleva las sanciones administrativas en los términos de la Legislacion
Laboral vigente, el contrato de trabajo y el Reglamento Interno de Trabajo de la Fiduciaria.

11.9.2 Divulgacion

Para estos efectos, el texto del presente Cddigo y sus modificaciones quedan a disposicién de los
accionistas, clientes y colaboradores de la Fiduciaria, en la sede de la entidad y en la pagina WEB.

11.9.3 Procedimiento para el establecimiento de sanciones

En caso de incumplimiento de lo establecido en el presente cddigo, se procedepd atimpener las
medidas y las sanciones correspondientes, para lo cual se dara aplicacién a lo establécido en el
Manual de Politicas, Capitulo de Gestién Humana.

En todo caso, la decision administrativa se tomara sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a
que hubiera lugar.

11.9.4 Reforma

El presidente de la Fiduciaria es el encargado de efectuar las revisiones al texto del presente Codigo
como resultado de su aplicacion o para adaptarlo a nuevas Mormas‘esdisposiciones legales que sobre
la materia surjan.

Las reformas del Codigo deben ser presentadas ante la Junta Directiva de la entidad, para que sean
revisadas y aprobadas por la misma.

11.9.5 Vigencia

El presente Cddigo entra en vigencia a partinde su aprobacion por parte de la Junta Directiva de la
Entidad.

12. Disposiciones finales
12.1 Seguros

La Fiduciaria contratara permanentemente con compaiias de seguros legalmente constituidas en
Colombia y debidamenteyauterizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia, las siguientes
polizas con el fin d& amparar los activos de la Fiduciaria, asi como su actividad y la de sus funcionarios:

a. Pdliza defTrfidelidad y Riesgos Financieros, Delitos por Computador e Indemnizacion Profesional:
busca proteger ayla Fiduciaria de los perjuicios causados por fraudes cometidos por sus
funcionaries; terceras personas, en transacciones electronicas, movilizacion de dineros, entre
otros.

b. Podliza"de Responsabilidad Civil Directores y Administradores: protege el patrimonio de los
directores y administradores de la Fiduciaria por las posibles responsabilidades que puedan
afectarlos a consecuencia de acciones u omisiones, asi como los gastos y honorarios en que
incurran los asegurados para su defensa.

c. Pdliza Todo Riesgo y Responsabilidad Civil Extracontractual: protege el patrimonio de la
Fiduciaria contra todos los eventos materiales por los cuales se puede afectar la sociedad.
Adicionalmente se incluyen coberturas tales como Lucro Cesante y Responsabilidad Civil.
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d. Pdliza de Automdviles: protege el patrimonio de la Fiduciaria por la pérdida o dafios del vehiculo
de propiedad de ésta, ademas de la Responsabilidad Civil en que se incurra, de acuerdo con la
ley, a consecuencia de un accidente.

12.2 Calificaciones otorgadas a la fiduciaria y a los fondos de inversion colectiva.

La Fiduciaria como sociedad de servicios financieros, asi como los Fondos de Inversion Colectiva
Administrados o las que en el futuro administre, se encuentran calificadas por una sociedad
calificadora autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

FECHA ELABORACI,(')N
Y /O ACTUALIZACION

VIGENCIA

Aprobacion de la versidn cero como cédigo unificados
» Se incluye la introduccién

¢ Se integra el codigo de ética y conducta como“un
capitulo adicional

¢ Se elimind el contenido del Comité de Inversiones y se
referencid el Manual de Riesgos.
e Se eliminaron los contenidos correspondientes a los
comités de apoyo a la Junta DirectiVa, por encontrarse
contenidas en otros Manuyales:

« Se eliminaron las fuAciones.del SAC y SCI para la Junta
Directiva y el présidente, por estar contenidas en el
Manual de Politicas y'se hizo referencia a dicho Manual.

e Se ajustd todo, lo relacionado a la nueva estructura
organizacional.

01/Ago/2012

ActuyalizagionyNumerales 2.4, 2.5 y 2.6 Mision, Vision y
Valores Corporativos.

Se divideyel numeral "6.4.4 Vicepresidencia Comercial y
desNegocios" por "Vicepresidencia Comercial"

Se incluye el numeral "6.4.5 Vicepresidencia de Negocios"

Modificaciones realizadas por cambio de estructura
organizacional.

Se cambia en el numeral 5.10 "Comité de Riesgos de
Mercado" por "Comité de Riesgos".

Se modifica el numeral 9.5 "Comité de Riesgo Operativo".

26/Mar/2014
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Incluye el numeral "9.12 Comité de Riesgos".

Estas ultimas modificaciones fueron aprobadas por la
Junta Directiva bajo Acta 254 del mes de Febrero de
2014.

Inclusién del Comité de Eficiencia, solicitado por la
Gerencia de Gestidon Humana y Recursos Fisico y la
Presidencia de la Fiduciaria.

Se modifica el numeral 9.1 Comité de Presidencia,
estructurando e incluyendo el reglamento del mismo
comité, aprobado bajo acta del Comité de Presidencia en
la fecha.

20/Jun/2014

Inclusiéon del reglamento del Comité Comercial de
Negocios, de acuerdo a Ilo solicitado por la
Vicepresidencia Comercial y la Presidencia de la
Fiduciaria. Aprobada en Comité de Presidencia dé* la
Fecha.

26/Sep/2014

Modificacion al Numeral 9.2 Comité Comercialy.de
Negocios

Se incluye en el objetivo del comité enfsu parrafe dos (2)
...y los parqueos ...y en las preventas la estructura
Financiera del proyecto.

Se incluye en Definiciones, Negocios Tipificados, al
finalizar se incluye: ...y 10§ contratos de parqueo.

Cambio en RégimensSuplencias de Secretaria General a
"Cualquiera de los Abogades de Estructuracion" por "Jefe
Juridico".

Modificacion selicitada por la Vicepresidencia Comercial,
bajo corteo electronico del 9-02-2015

27/Feb/2015

Madificacion integral del documento.
El documento se aprueba en la Junta Directiva del 29 de
Abril de 2015 bajo Acta N° 270 y se actualiza en Isolucion
en marzo'de 2017, de acuerdo a la modificacion solicitada
por parte de Secretaria General, bajo correo electrénico
del 01/03/2017.

Se actualiza la Misién y la Vision.

09/Mar/2017

Ajuste Integral del Documento,
El documento se aprueba en la Junta Directiva del 29 de
Marzo de 2017 bajo acta N° 295.

15/Mar/2017
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Sichziorg

Central

Se publica en Julio de 2017 de acuerdo a la solicitud de
Secretaria General

Modificacion integral del documento en los articulos: 24,
44, 50, 60, 62, 83, 87.

El documento se aprueba en Junta Directiva N° 306 del
13 de diciembre de 2017.

13/Dic/2017

Renumeracion

Numerales 4.1.3, 4.3, 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3, 5.3.1, 5.4.3
(Subnumerales 13 y 12), 5.5, 5.5.1, 5.5.2, 5.5.3, 5.5.4,
5.5.6,5.5.8, 5.5.9, 5.5.10, 6, 7.2, 14y 15

El documento se aprueba en Junta Directiva N° del 28 de
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