RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION
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RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION INVITACION PUBLICA No. 8 2023

pa

Fiduciaria
Central

En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
1. Con el dnimo de tener una invitacién mas plural e incluyente, solicitamos eliminar o reducir el requisito de nivel patrimonial a niveles
que no superen los $200 millones. El principal factor de éxito de un equipo consultor es su experiencia y conocimiento y el valor . o . .
1 |Oferente 1 . A o . . K i X Se acepta el ajuste del indicador de patrimonio.
patrimonial de |a persona juridica bajo la cual trabajan no determina la capacidad de ese equipo de dar los resultados esperados por el
cliente y si puede dejar por fuera compafiias y profesionales con las mejores capacidades.
2. Con el animo de tener una invitacion mas plural e incluyente, solicitamos revisar el requisito de que la sociedad haya sido establecida
2 [Oferente 1 antes del 1 de enero del 2018. Una empresa de servicios con tres afios de fundada puede tener el doble de experiencia en el objeto de Se acepta la disminucion del umbral a 3 afios.
esta invitacion que una que existe hace 10 afios por lo que respetuosamente pedimos bajar el mencionado umbral
3. Segun se entiende en el numeral 2.2.2.2, se estan pidiendo doce (12) certificaciones distintas. Dos con fiduciarias, cuatro con
3 |Oferente 1 entidades financieras y 6 con otras entidades que tengan mas de 200 empleados. Respetuosamente pedimos que se racionalice este Lo solicitado son 6 soportes, y se acepta que sean incluyentes.
numero a no mas de 5 o 6 certificaciones que suelen ser prueba mas que suficiente de la experiencia del proponente.
4 |oferente 1 4. Para efectos de comprobar la experiencia, solicitamos que pueda adjuntarse una certificacion o una copia del contrato, es decir que Si, siempre y cuando este ya esté culminado. Y con las especificaciones necesarias y se
cualquiera de las dos se tome como valida. tengan los datos de contacto para validar con la empresa donde se desarrollé el proyecto.
5. En el punto 2.2.2.2. se pide el “pliego de condiciones de los contratos”. En nuestro caso, el 98% de nuestros contratos han sido con . . o
) . L A . . Si, es posible. Se deben anexar los contratos y actas de finalizacion/cierre o las
5 |Oferente 1 empresas privadas que no generaron pliegos por lo cual este es un requisito que no es posible cumplir. Pedimos respetuosamente e . .
e X , certificaciones correspondientes.
aceptar las certificaciones de los clientes o una copia del contrato.
6. En el punto 2.2.2.3 queremos saber si existe una forma pre establecida mediante la cual se “remitan los soportes de cumplimiento” de ) . . . L, .
6 |Oferente 1 o La hoja de vida con los soportes necesarios para realizar una validacidn aleatoria.
|la experiencia del gerente
7. Dado que las fechas fueron modificadas al emitirse esta nueva invitacion publica, pedimos especificar cual es la antigiiedad permitida
7 |Oferente 1 de todas las certificaciones de procuraduria, contraloria y policia. Si esa certificaciones fueron expedidas 30 dias o menos antes de la Por lo menos 30 dias o menos de expedicion de las mismas.
fecha de presentacion de la oferta, seran validas?
8. El proponente debe hacer algo con el anexo 2 o ese es un formato a ser usado por Fiducentral. Dado que hay elementos en ese anexo L . . '
N i " L. . R . . Este anexo es de cumplimiento obligatorio y debe ser firmado por el representante legal
8 |Oferente 1 relacionados con la capacidad de recibir llamadas telefénicas y asistir a reuniones de seguimiento, se espera que la propuesta menciones o L. L.
R L del proponente; dado que son las condiciones técnicas. basicas.
esa capacidad de manera explicita?
9 |Oferente 1 9. Hay algun cambio en las condiciones de la pdliza solicitada en la invitacion anterior y la que se solicita en esta? No en las condiciones pero si cambia el numero de la invitacién publica.
10. En el punto 1.8 Equipo de trabajo del anexo 2. Matriz de requisitos técnicos obligatorios, ¢ se puede incluir profesionales con . I .
10(Oferente 1 . . b L . ~ . " Si, se acepta cualquier ingenieria.
titulo en Ingenieria Mecanica que tengan experiencia de mas de 2 afios en consultoria de transformacién de procesos?
11. En el punto 1.7 Tiempo de Implementacion del anexo 2. Matriz de requisitos técnicos obligatorios, se exige como requisito que
participaran aquellas empresas que puedan implementar el servicio en menos de 160 dias calendario, pero en la pagina 15 de los .
P . . . . ) Se aclara que son de 5 a 6 meses en los que se debe implementar el proyecto; y que por
11|Oferente 1 términos de referencia se establece que el contrato que se derive del proceso tendra una vigencia de 6 meses y la entrega a fact N dr4 extender si dol tes | "
satisfaccion no podra ser superior a 180 dias, ¢son dos criterios diferentes con duraciones diferentes o deberia ser la misma actores externos se podra extender siempre y cuando las partes lo pacten.
duracion para las dos referencias de tiempo?
12. Si se acredita experiencia de un proyecto con el mismo objeto de esta invitacién en una fiduciaria, eso daria 25 puntos de los 50 . o, L -
12|Oferente 1 Se debe entregar todo el requisito, no se realizara la calificacién parcializada.

posibles?




RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION
CONTRATAR SERVICIOS DE ANALISIS INTEGRAL DE NUESTROS PROCESOS CON EL OBJETIVO DE EVALUAR EL NIVEL DE MADUREZ E IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA, Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS DE FIDUCIARIA

CENTRAL S.A.
FIDUCIARIA CENTRAL S.A.
CAPITULO I ~
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION INVITACION PUBLICA No. 8 2023 Rauciona

Central
En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Pr

P Fiduciaria Central

1.observacion

dgin 14 de fos pliegos de cor

2. Experiencia especifica adicional del proponente

La Fiduciaria otorgaré hasta 150 puntos, 2| proponente que remita las certificaciones de
contratos ejecutados y terminados a satisfaccién a diferentes empresas

CRITERIO PUNTAJE A OTORGAR
Acreditar plemente e mismo objeto 50

lacio Sector e juciarias s0
ef: bancos, cooperativas, comisionistas de bolsa, aseguradoras etc)
Acreditar seis (6) contratos donde se implemente el mismo_objeto
contractual o relaclonado en empresas de mds de 200 empleados, de S0
cualauier sector diferente al sector financiero.

TOTAL 150 puntos.

Nota: se deben anexar el pliega de condiciones de los contratos, con el objeto del contrato y
su cuantia; y las certificaciones correspondientes,

Elabarado por Fiducentral

1.Pregunta

Oferente 2 Segln el concepto 406781 de 2020 Departamento Administrativo de la Funcién Publica Articulo 12, ARTICULO 2.2.2.3.8 Certificacién de la

experiencia, se estipula que La experiencia se acreditara mediante la presentacion de constancias expedidas por la autoridad competente
de las respectivas instituciones oficiales o privadas.

[

De acuerdo, se deberdn anexar pueda anexar los contratos y actas de finalizacién/cierre o
las certificaciones correspondientes.

Cuando el interesado haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente, la experiencia se acreditara mediante declaracién del
mismo.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente informacion
1. Nombre o razén social de la entidad o empresa.

2. Tiempo de servicio.

3. Relacién de funciones desempefiadas.

La experiencia adquirida mediante la ejecucion de contratos de prestacion de servicios debe ser acreditada mediante constancias o
certificaciones escritas expedidas por la entidad respectiva, en la que conste el objeto y actividades desarrolladas, tiempo de ejecucion y
demas aspectos que se consideren pertinentes.

Dando claridad a lo anterior; En cuanto a la nota de los requisitos de soporte de experiencia en “anexar los pliegos de condiciones de los
contratos” no procede este requerimiento, solicitamos dar claridad a la entidad en cuanto este y en aras de garantizar un proceso
competitivo y plural que se pueda anexar los contratos y actas de finalizacién/cierre o las certificaciones correspondientes.

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=145089#:~:text=La%20experiencia%20se%20acreditar%C3%A1%20
mediante,acreditar%C3%A1%20mediante%20declaraci%C3%B3n%20del%20mismo.
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

”~ _

Fiduciaria
Central

# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
2.observacion
Hustracidn 2 Anexe 2 Matriz de requisitos b
Se acepta, la firma del representante legal de este anexo indica que todo serd cumplido
2 |Oferente 2 P ' P 8 %0 Indica qu umplt

2. Pregunta

Solicitamos a la entidad en cuanto a la columna “folio de la oferta” dar claridad cual seria el fin de esta, ya que la oferta se enviaria
debidamente foliada con su tabla de contenido y sus debidos hipervinculos para el facil acceso a la informacién de la misma con el fin de
que la entidad pueda ejecutar una rapida validacién de la misma.

Sugerimos amablemente a la entidad sea retirada esta columna de esta matriz.

durante la ejecucién del mismo.
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Pi

8! P Fiduciaria Central

3.observacion

lustracidn 3 Anexo 2 Matriz de requisitos técnicos obligatorios

L7 e £

prry o

Numeral 1.2.3: Se debe realizar una capacitacion por cada uno de los procesos ajustados ,
la conformacién de los equipos a capacitar se dara en la ejecucion de las actividades del

P p———

contrato y al final del ejercicio debera quedar un material audiovisual para incluir en la
3 |Oferente 2 3. Pregunta . S
: . plataforma de capacitaciones de la Fiduciaria.
Solicitamos a la entidad en cuanto los numerales 1.2.3y 1.2.5 del item 1.2 Fase Il aclarar y detallar el alcance esperado de cada uno de la
siguiente manera: i i Numeral 1.2.5: Se ajusta.
Numeral 1.2.3: ¢ Cuantas capacitaciones y/o entrenamientos se tiene estimado se requieran como minimo para cumplir con este
requerimiento?
Numeral 1.2.5: Dado que el alcance esperado en |a etapa de implementacién es de acompafiamiento en las sesiones de seguimiento y no de
implementacién del nuevo modelo operativo, se sugiere que el numeral se ajuste a: La definicion de los indicadores que permitan el
monitoreo de la eficiencia de los procesos optimizados
4.observacion
Hustracion 3 Anexo 2 Matriz de requisitos técnicos obligotarios
Elaborodo por Fiducentral
4 |Oferente 2

Se acepta ampliacién como se sugiere.
4. Pregunta

Solicitamos a la entidad ampliar la experiencia de los profesionales con el fin de dar un mejor alcance al objeto del proceso.

Sugerimos a la entidad el siguiente texto para la experiencia del Gerente de proyecto.

Gerente de proyecto: Titulo profesional en una de las siguientes areas: Economia, Administracion de Empresas y/o Administracion Publica
y/o Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Procesos y/o Ingenieria Quimica y/o Derecho.

Titulo de especializacion o postgrado universitario en una de las siguientes areas: en temas relacionados al nucleo basico de Administraciéon
de Empresas y/o Ingenieria Industrial, Gerencia de Proyectos y/o Gerencia Publica y/o Evaluacién y/o Gerencia de Proyectos y/o Alta
Gerencia y/o Alta Gerencia Publica y/o Desarrollo y/o Gerencia Integral de Proyectos y/o Gerencia de Talento Humano y/o Recursos
Humanos

Experiencia: Minimo 4 afios de experiencia profesional en cargos directivos o gerenciales en entidades del Sector Publico y/o Privado.
Experiencia en el liderazgo de proyectos relacionados directamente con estudios de cargas de trabajo y/o desarrollo organizacional y/o
modernizacién organizacional y/o disefio y/o redisefio y/o implementacidn de procesos y/o estructura organizacional.
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
5.observacion
Hustracidn 4 Anexo 2 M
s s i s 3 oo o epacrm: Py vt it m et . e e prcemos o sl el o e of
Elaborodo pa.-..l iducentral
La cantidad de profesionales que se requieren bajo los requisitos dependen de la oferta
que cada proponente haga y como lo establezcan para la ejecucién del contrato.
5. Pregunta El enunciado "certificada" hace refrencia a que el personal asignado a este proyecto debe
5 [Oferente 2 Solicitamos a la entidad ampliar la experiencia de los profesionales con el fin de dar un mejor alcance al objeto del proceso. haber participado en los proyectos que se relacionan como experiencia del mismo
¢Cudntos profesionales se requieren acreditar bajo estos requisitos? alcance y debe poderse verificar de alguna manera su participacion en esos otros
Adicional para el tema del enunciado” certificada” cabe aclarar que las certificaciones las entidades las expiden de manera global para la|proyectos; se acepta el texto sugerido.
firma o empresa, y no se especifica puntualmente al profesional el cual se presentara el perfil, en este sentido solicitamos a la entidad
retirar este enunciado para una mejor pluralidad de los oferentes.
Sugerimos a la entidad el siguiente texto para la experiencia del Equipo de trabajo.
Nimero de profesionales Equipo de trabajo: Se requiere titulo profesional en una de las siguientes &reas: Ingenieria Industrial y/o
Administraciéon de Empresas y/o Administracion Publica y/o Economia y/o Ingenieria de Procesos y/o Ingenieria Quimica y/o Derecho y/o
Administracidn y Gerencia en Sistemas de Calidad.
Experiencia: Se requiere minimo 2 afios de experiencia profesional en proyectos de cargas de trabajo y/o desarrollo organizacional y/o
modernizacién organizacional y/o disefio y/o redisefio y/o implementacién de procesos y/o estructura organizacional en entidades del
sector publico y/o privado.
1. Los terminos de referencia en el encabezado registran: "MNivel de madurez’,
pero en el cuerpo del documento no se menciona nada al respecto. Por favor
aclarar si es o no parte del alcance del proyecto y si se trata del nivel de
madurez del proceso(s) como tal. de la Fiduciaria u ofro nivel de madurez.
= Nivel de madurez de los procesos, de manera que se logren identificar oportunidades de
1 |Oferente 3 TERMINOS DE REFERENCIA /_“ ! . e ’ - ;
INVITACION PUBLICA N*08 DE 2023 mejora y asi realizar |a intervencion pertinente.
CONTRATAR SERVICIOS DE ANALISIS INTEGRAL DE NUESTROS PROCESOS CON EL OBJETIVO DE
EVALUAR EL NIVEL DE MADUREZ E IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA, ¥ OPTIMIZAR
LOS RECURSOS DE FIDUCIARIA CENTRAL S.A.
Pagina 1 de 17
2. Por favor indicar cudles son los cuafro (4) procesos establecidos como
2 |oferente 3 alcance y una descripcién de las actividades generales de los mismos para Pagos, Estructuracion de los negocios Fiduciarios, Informes contables y Peticiones, Quejas
realizar una mejor estimacion de esfuerzo. y Reclamos.




RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION

CONTRATAR SERVICIOS DE ANALISIS INTEGRAL DE NUESTROS PROCESOS CON EL OBJETIVO DE EVALUAR EL NIVEL DE MADUREZ E IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA, Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS DE FIDUCIARIA

CENTRAL S.A.
FIDUCIARIA CENTRAL S.A.
CAPITULO I -~
. . F
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION INVITACION PUBLICA No. 8 2023 oy
En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:
# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
3. Cudl es el entregable esperado de "Estructura y Modelo de Gobierno”. Cuando hablamos de estructura es poder esablecer dentro de la optimizacién del
Fase I1 i proceso, cudl es la estructura funcional requerida en actividades y personas para ejecutar
3 |Oferente 3 Delalle del nuevo modelo operativo - o el proceso de la nueva forma; y en cuanto al modelo de gobierno es dejar documentado,
1. Especificacion de los componentes clave de los procesos a optimizar: Disefio de definid tablecido el ) delo d dimientos, f " directri
procesos, Estructura, Modelo goblerno y Potenclal Captura de Valor. efinido y establecido el mejor modelo de procedimientos, formatos y directrices para
ejecutar los procesos intervenidos.
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
4, La propuesta en su fase 2 habla de capacitacion, entrenamiento e » e
implementacién. Se puede enfender que son laos propuestas que no tienen nen
componente tecnolégicoy que se pueden implementar de manera era
inmediata? Porque no se menciona claramente en la licitacién, estudios de  de
factibilidad y aprobacién de uso de tecnologio como apalancamiente de  de
posibles automatizaciones. Por favor confirmar si para estas propuesta solo va ? ¥a
hasta E‘I[ caso de negocio y que serianexcluidos de los numerales ales En el desarrollo del presente proyecto en caso que se identifique dentro del trabajo
4 |oferente 3 referenciados: realizado la posibilidad de una optimizacién de tecnologia o de implementacion de una
3. Capacitacién y entrenamiento de la nueva propu=sta;- impactando el modelo cultural. nueva, debe ser expuesto y documentado; laimplementacion de la mejora o de la nueva
Incluyendo clientes internos y extemnos; garantizando la transferencia del tecnologia dependerd de la Fiduciaria segun la evaluacién y aprobacion que se haga.
conocimiento
4, Acompafiamiento a la implementacién al nuevo modelo por medio de reuniones de
seguimiento al despliegue realizado por el personal de la fiduciaria, semanales
5. Implementacidn de indicadores, que permitan el monitoreo de la eficacia de los f
procesos optimizados
5. Por favor ampliar informacion de la estructura de los procesos actuales para
conocer el nivel de detalle de los 4 a intervenir, ya gue con la informacion del Los procesos escogidos son: Pagos, Estructuracion de los negocios Fiduciarios, Informes
5 |Oferente 3 pliego no se puede determinar de manera acertada. contables y Peticiones, Quejas y Reclamos, el detalle de los mismos sera entregado al
- ST h o ) oferente que sea escogido para desarrollar el proyecto.
La expectativa es entegar de manera clara y especifica la optimizacién de cada proceso a
é. Por favor ampliar la informacion acerca de la expectativa del resultado gue la intervenir, acompafiado de un cronograma de trabajo para la implementacién de este
6 |Oferente 3 Fiduciaria espera de la propuesta de valor de la que se habla en el numeral 2 nuevo modelo que permita adoptarlo en la organizacién. En cuanto al impacto esperado
de la Fase Il. es la identificacion de las eficiencias que se materializardn con la nueva forma de
desarrollar el proceso.
El modelo de acompafamiento es el de dar directriz sobre la mejor forma de implementar
7 |Oferente 3 7. ¢Coémo es e'_ mO‘?eio de Qcompc‘ﬁomiemc} ala imptem}eniqc]c’m del nuevo el nuevo esquema o proceso, y hacer seguimiento al cumplmiento del plan de trabajo
modelo y cudl sera el rol del contratista en dicho acompanamiento? para garantizar el logro de las eficiencias identificadas.
8 En la Fase | numeral 4, se planiea el andlisis de los sistemnas que utiliza la La compafifa maneja el sistema SIFI que impacta de manera transversal a todos los
Fiduciaria en sus procesos, sQué nivel de diagndstico espera la Fiduciaria, procesos, y para el caso de PQRS se maneja una herramienta propia y archivos en excel,
s |oferente 3 cudles son los sistemas gue se analizardn?g el nivel de diagndstico esperado para este caso es establecer si hay una mejor forma de

utilizar las herramientas tecnoldgicas actuales o si es de conocimiento del consultor una
mejor herramienta que con una inversion inteligente permita una mejor administacion de
los procesos e impacte positivamente el resultado.
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

# Titulo Pr R Fiduciaria Central

9. sEn cudnto tiempo espera la Fiduciaria obtener los resultados del servicio de

Oferente 3 consultoria, fase | y Fase I teniendo en cuenta que esta dltima es de Se aclara que son de 5 a 6 meses en los que se debe implementar el proyecto; y que por
implementacion? factores externos se podra extender siempre y cuando las partes lo pacten.

o
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En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

7~

Fiduciaria
Central

R Fiduciaria Central

Pr

Titulo

Oferente 3

10. gCémo es la estructura de personal minimo requerido para la prestacion del
servicio de |la consultoria, tanto en parte administrativa gerencial del proyecto
como de perfiles profesionales?

La cantidad de profesionales que se requieren bajo los requisitos dependen de la oferta
que cada proponente haga y como lo establezcan para la ejecucion del contrato.

Oferente 3

11. sDentfro de los procesos a analizar estd incluido el diagnoéstico de producciéon
documental, los sistemas de conservacion de documentos, el flujo de los
mismos y los sistemas de administracion de documentos durante todo su ciclo
de vida?

Si son un insumo para el diagndstico y mejora de los 4 procesos a intervenir.

Oferente 3

12. De manera atenta, se le solicita a la Enfidad Contratante, permitir que la
presentacion de la oferta sea por coreo electrénico.

Asi estd establecido en la invitacion publica.

Oferente 3

13. Concordar el témino de vigencia de la pdliza de seriedad de la oferta de 3
meses establecido en el numeral 1.11, teniendo en cuenta el témino de
vigencia de la oferta de 2 meses establecido en el numeral 1.5.1.2.

Se acepta la obsevacion.

Oferente 3

14. De manera atenta, solicitamos a la Entidad Contratante no requerir los estados
financieros y permmitir que los oferentes presenten el Registro Unico de
Proponentes (RUP), toda vez que dicho cerlificado cuenta con toda la
informacion financiera y organizacional de la sociedad de los Ultimos tres (3)
anos.

No se acepta.

Oferente 3

15. Aclarar en los subnumerales del numeral 2.2.2 si la disminucién de puntos a
que se hace mencion en cada uno de ellos aplica para las demas propuestas
en orden consecutfivo.

La disminucién de puntos Gnicamente aplica para el item de oferta econdmica, los demas
se asignara el puntaje correspondiente a lo presentado por cada oferente.

Oferente 3

16. Para los efectos de acreditacion de la experiencia en la implementacion del
objeto dispuesta en el numeral 2.2.2.2, solicitamos aclarar los soportes que se
requieren para fal fin.

Se deberan anexar pueda anexar los contratos y actas de finalizacion/cierre o las
certificaciones correspondientes.
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RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION INVITACION PUBLICA No. 8 2023

Fiduciaria
Central

En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

Titulo

Pr

Fiduciaria Central

Oferente 3

17. Aclarar en el mismo numeral el personal técnico que se requiere involucrar en
el proyecto.

La cantidad de profesionales que se requieren bajo los requisitos dependen de la oferta
que cada proponente haga y como lo establezcan para la ejecucion del contrato.

Oferente 3

18. De manera atenta, se solicita a la Enfidad Contratante admitir la presentacion
de las hojos de vida con los soportes comespondientes con posterioridad a la
adjudicacion del contrato, como requisito para la ejecucion del mismo, con lo
que se permita al contratista presentar el personal que efectivamente estara
disponible para la ejecucion de las actividaodes. Adicionalmente, tenga
presente gue la revision de tan considerable cantidad de soportes para cada
perfil ofrecido por los distintos proponentes puede llegar a generar refrasos en
la revision y desgaste administrativo, maxime teniendo en cuenta que solo sera
seleccionade un oferente o ninguno. En este orden, sugerimos medificar dicho
requisito, y en su lugar exigir la suscripcion de una carta de compromiso
mediante la cual el representante legal del proponente se obliga a proveer el
equipo humano para la ejecucion del confrato que resulte del proceso de
seleccion, so pena de incumir en una sancién o multa, revision que podra
efectuarla el supervisor del contrato, lo cual faciita la evaluacién de los
reqguisitos que deben cumplir los propenentes.

No se acepta debido a que es un requisito de calificacién.

Oferente 3

19. Sin perjuicio de las condiciones generales del contrato indicadas en el numeral
3, para efectos de revision y observaciones a que haya lugar, solicitamos la
minuta del contrato que se suscribird con el proponente adjudicatario.

El contrato serd enviado en su momento al oferente adjudicado y se observard en ese
momento por las partes.

Oferente 3

20. Para efectos de las pdlizas a gue se hace mencion en el numeral 3.6.4, debe
entenderse que el primer pago equivalente al 30% del valor del contrato al
comienzo del proyecto, v a que se hace mencion en el literal a) del numeral
3.4 se hace a titulo de anticipo.

El numeral 3.6.4 no existe en el documento y el porcentaje relacionado en el numeral 3.4
como anticipo explicitamente se indica en el 40%.

Oferente 3

21. 5e le solicita a la Entidad Contratante, socializar la minuta del contrato para
revision y observaciones referentes del mismo.

El contrato serd enviado en su momento al oferente adjudicado y se observara en ese
momento por las partes.
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FIDUCIARIA CENTRAL S.A.
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RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACLARACION INVITACION PUBLICA No. 8 2023

En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

”~ _

Fiduciaria
Central

# Titulo Preg Resp Fiduciaria Central
El criterio de liquidez incluido en el documento indica lo siguiente:
22. Se solicita por favor medificar el criterio del factor del indice de liquidez de 0.5
a 0.7 para fomento a la pluralidad de oferentes vy participantes. Para este caso se medird la capacidad financiera de la siguiente manera:
22|Oferente 3

1. indice de liquidez (Debera ser mayor o igual a 1)
Activo Corriente

Razén Corriente = 5 —————————
Pasivo Corrviente

por lo tanto no se acpeta lo solicitado.
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~

Fiduciaria
Central

En el término establecido en la invitacién publica No. 8 de 2023, Fiduciaria Central procede a responder las observaciones realizadas por los proponentes asi:

Titulo

Pr

P Fiduciaria Central

Oferente 3

23. Se solicita por favor modificar el criterio de experiencia especifica adicional
del proponente permitiendo que las cerfificaciones estén relacionodas con el
objeto del proceso y no se limiten necesariamente a Fiduciarias y/o entidades
financieras. Lo anterior, en el entendido de que la consultoria de procesos es
transversal a las diferentes dreas de |las comparnias independienternente del
sector o actividad economica a la que pertenezcan.

No se acepta.

Oferente 3

24. De igual manera para el criteric de experencia adicional del equipo de
trabajo.

No se acepta.

Oferente 3

Con respecto al equipo de trabajo permitir que se defina por parte del proponente para ser mas eficientes en las estimaciones econdmicas.

La cantidad de profesionales que se requieren bajo los requisitos dependen de la oferta
que cada proponente haga y como lo establezcan para la ejecucién del contrato;
teniendo en cuenta los criterios y caracteristicas incluidas en la invitacién publica.




